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1.วัตถุประสงค์ในการออกแนวทางปฏิบตั ิ
 ปัจจุบันเทคโนโลยีทำงกำรเงินมีควำมก้ำวหน้ำอย่ำงต่อเนื่อง โดยเฉพำะในภำคธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล ซึ่งเปิดโอกำส
ให้ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงบริกำรทำงกำรเงินได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว และมีต้นทุนต่ ำ อย่ำงไรก็ดี ควำมก้ำวหน้ำดังกล่ำวก็ได้
น ำมำซึ่งควำมเสี่ยงด้ำนอำชญำกรรมทำงกำรเงินที่เพิ่มมำกขึ้น โดยเฉพำะด้ำนกำรฟอกเงิน กำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรรำ้ย 
และกำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง กำรท ำธุรกรรมผ่ำนระบบสินทรัพย์ดิจิทัล ถือเป็นช่องทำงที่มีควำมเสี่ยงสูง 
เนื่องจำกมีลักษณะที่สำมำรถโอนย้ำยมูลค่ำได้อย่ำงรวดเร็ว ไม่มีข้อจ ำกัดด้ำนเวลำ และสำมำรถด ำเนินกำรได้โดยไม่จ ำเป็นต้อง
เปิดเผยตัวตนในบำงกรณี ท ำให้ผู้กระท ำควำมผิดมูลฐำนมีแนวโน้มที่จะใช้สินทรัพย์ดิจิทัลเป็นเครื่องมือในกำรอ ำพรำงและ
แปลงสภำพเงินที่ได้จำกกำรกระท ำควำมผิด โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในควำมผิดมูลฐำนที่พบได้บ่อย เช่น ควำมผิดเกี่ยวกับกำรฉ้อโกง
ประชำชน (เช่น กรณี Call Center และแชร์ลูกโซ่), ควำมผิดเกี่ยวกับกำรพนันออนไลน์ และควำมผิดเกี่ยวกับยำเสพติด ซึ่งมี
กำรพบพฤติกำรณ์ที่บัญชีสินทรัพย์ดิจิทัลถูกใช้เป็นช่องทำงในกำรรับและเคลื่อนย้ำยเงินที่ได้จำกกำรกระท ำควำมผิดมูลฐำน 
โดยมักมีกำรแปลงเงินดังกล่ำวเป็นสินทรัพย์ดิจิทัล เพื่ออ ำพรำงแหล่งที่มำและปกปิดเส้นทำงกำรเงิน ท ำให้กำรตรวจสอบ
ติดตำมเป็นไปด้วยควำมยำกล ำบำก ในกำรนี้ พระรำชก ำหนดมำตรกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี พ.ศ. 
2566 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2568 มำตรำ 3 จึงได้ก ำหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลมีหน้ำที่ตำมพระรำช
ก ำหนดฉบับดังกล่ำวและหำกเกิดควำมเสียหำยให้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์จะต้องรับผิดชอบในควำมเสียหำยที่เกิดจำก
อำชญำกรรมทำงเทคโนโลยีดังกล่ำวด้วยตำมมำตรำ 8/10 

ด้วยเหตุนี้ ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลจึงจ ำเป็นต้องมีมำตรกำรควบคุมภำยในที่เข้มงวดในกำรตรวจสอบ
เพื่อทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำ (Customer Due Diligence: CDD) กำรติดตำมตรวจสอบธุรกรรม (Transaction 
Monitoring) และกำรรำยงำนธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (STR) ตลอดจนต้องให้ควำมส ำคัญกับกำรคัดกรองลูกค้ำที่อำจมี
ควำมเสี่ยงสูง และตรวจสอบควำมเชื่อมโยงกับบัญชีม้ำหรือพฤติกรรมที่เข้ำข่ำยกำรฟอกเงินอย่ำงใกล้ชิด เพื่อป้องกันไม่ให้
ธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลถูกใช้เป็นช่องทำงในกำรกระท ำควำมผิดและรักษำควำมน่ำเชื่อถือของระบบกำรเงินดิจิทัลในภำพรวม 
 ส ำนักงำนป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน (ส ำนักงำน ปปง.) ได้เล็งเห็นควำมส ำคัญของปัญหำที่เกิดขึ้น  
โดยอำศัยอ ำนำจตำมควำมในพระรำชบัญญัติป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน พ.ศ. 2542 มำตรำ 20/1 มำตรำ 40 (3) และ 
(3/1) ข้อ 9 ข้อ 10 ข้อ 11 ข้อ 12 ข้อ 23 ข้อ 25 และ ข้อ 26 แห่งกฎกระทรวงกำรตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคำ้ 
พ.ศ. 2563 ข้อ 4 และ ข้อ 11 แห่งระเบียบคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงินว่ำด้วย กำรก ำกับ ตรวจสอบ และ
ประเมินผลกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงินของผู้มีหน้ำที่รำยงำน พ.ศ. 2559 ข้อ 3 (1)  
แห่งประกำศส ำนักงำน ปปง. เรื่อง แนวทำงในกำรพิจำรณำปัจจัยควำมเสี่ยงด้ำนกำรฟอกเงิน หรือกำรสนับสนุนทำงกำรเงิน 
แก่กำรก่อกำรร้ำยหรือกำรแพร่ขยำยอำวุธที่มีอำนุภำพท ำลำยล้ำงสูง ประกอบกับประกำศส ำนักงำน ปปง. เรื่อง หลักเกณฑ์ 
ในกำรพิจำรณำก ำหนดหรือทบทวนรำยชื่อบุคคลที่มีควำมเสี่ยงสูง ซึ่งควรได้รับกำรเฝ้ำระวังอย่ำงใกล้ชิดตำมกฎกระทรวงกำร
ตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำ พ.ศ. 2563 ส ำนักงำน ปปง. จึงได้จัดท ำฐำนข้อมูลรำยชื่อบุคคลที่มีรายชื่อเสี่ยง
สูงต่อการฟอกเงิน การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงในกรณี
บุคคลผู้ที่เกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดมูลฐานหรือเป็นเจ้าของบัญชีสินทรัพย์ดิจิทัลที่ถูกใช้ในการกระท าความผิดมูลฐาน 
รหัส HR-03 เพื่อส่งผ่ำนระบบตรวจสอบรำยชื่อบุคคลที่มีควำมเสี่ยงสูงด้ำนกำรฟอกเงินและรำยชื่อบุคคลที่ถูกก ำหนด (ระบบ 
APS) ส ำหรับผู้มีหน้ำที่รำยงำนกำรท ำธุรกรรม ประเภทสถำบันกำรเงิน กลุ่มผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล เพื่อน ำข้อมูล
รำยชื่อไปใช้ในกำรตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำในระดับเข้มข้น และเป็นข้อมูลในกำรบริหำรและบรรเทำ 
ควำมเสี่ยงของลูกค้ำ พร้อมทั้งก ำหนดแนวทำงปฏิบัติเพื่อป้องกันและยับยั้งมิให้มิจฉำชีพได้ใช้บัญชีม้ำเหล่ำนั้นเป็นช่องทำง 
ในกำรรับเงินและโยกย้ำยเงินที่ได้มำจำกกำรกระท ำควำมผิด 
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 2. ค านิยาม 

  “ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล” หมำยควำมว่ำ ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลตำมกฎหมำย 
ว่ำด้วยกำรประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล1 

  “บัญชีม้า” หมำยควำมว่ำ บัญชีเงินฝำกธนำคำรของบุคคลอื่นซึ่งถูกคนร้ำยน ำมำใช้เป็นช่องทำง 
ในกำรรับเงินและถ่ำยโอนเงินที่ได้มำจำกกำรกระท ำควำมผิด เพื่อป้องกันไม่ให้มีพยำนหลักฐำนเชื่อมโยงมำถึงตัวได้ 
คนร้ำยสำมำรถท ำได้หลำยวิธีเพื่อให้ได้มำซึ่งบัญชีม้ำ ทั้งจำกกำรโจรกรรมข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อน ำไปใช้เปิดบัญชีในชื่อ
ของคนนั้น ๆ หรือจ้ำงให้บุคคลอื่นเปิดบัญชี หรือรับซื้อบัญชีเงินฝำกธนำคำรของบุคคลทั่วไปเพื่อน ำไปใช้กระท ำควำมผิด2 

  “ศปอท.” หมำยควำมว่ำ ศูนย์ปฏิบัติกำรเพ่ือป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี
ตำมกฎหมำยว่ำด้วยมำตรกำรป้องกันและและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลย ี

  “กระเป๋าสินทรัพย์ดิจิทัล (wallet)” หมำยควำมว่ำ ระบบที่ใช้ในกำรจัดเก็บสินทรัพย์ดิจิทัล  

  “บัญชีเงินอิเล็กทรอนิกส์” หมำยควำมรวมถึงบัญชีสินทรัพย์ดิจิทัล 
   

 3.  แนวทางการปฏิบัติภายหลังน ารายชื่อบุคคลผู้ที่เกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดมูลฐาน หรือเป็น
เจ้าของบัญชีสินทรัพย์ดิจิทลัที่ถูกใช้ในการกระท าความผิดมูลฐาน เข้าระบบ APS (รหัส HR-03)  

        3.1 รายชื่อบุคคลผู้ที่เกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดมูลฐานหรือเป็นเจ้าของบัญชีสินทรัพย์
ดิจิทัลที่ถูกใช้ในการกระท าความผิดมูลฐานหรือความผิดฐานฟอกเงิน รหัส HR-03 เป็นกรณดีังต่อไปน้ี 

(1) กรณีเป็นรำยชื่อบุคคลผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิดมูลฐำน หรือเป็นเจ้ำของบัญชี
เงินฝำกธนำคำรหรือบัญชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกใช้ในกำรกระท ำควำมผิดมูลฐำน หรือควำมผิดฐำนฟอกเงิน ที่มี
กำรร้องทุกข์กล่ำวโทษและพนักงำนสอบสวนรับเป็นเลขคดีอำญำและเป็นลูกค้ำของผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล 

(2) กรณเีป็นรำยชื่อบุคคลซึ่งเป็นเจ้ำของบัญชีเงินฝำกหรือบัญชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกใช้หรืออำจ 
ถูกใช้ท ำธุรกรรมที่เข้ำข่ำยหรือเกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิดตำมกฎหมำยว่ำด้วยมำตรกำรป้องกันและปรำบปรำม
อำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี อันเป็นควำมผิดมูลฐำนหรืออำจเกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิดมูลฐำนที่ศูนย์ปฏิบัติกำร
แก้ไขปัญหำอำชญำกรรมออนไลน์ (Anti Online Scam Operation: AOC) รับแจ้งเหตุ โดยผู้เสียหำยมีควำมประสงค์
ให้ด ำเนินคดี และมีกำรน ำข้อมูลดังกล่ำวเข้ำระบบรับแจ้งควำมออนไลน์ Thaipoliceonline.go.th แล้ว  

(3)  เป็นกรณีรำยชื่อบุคคลผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิดมูลฐำนหรือเป็นเจ้ำของบัญชีเงินฝำก
ธนำคำรหรือบัญชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ ที่ถูกใช้ในกำรกระท ำควำมผิดมูลฐำน ที่ได้มีกำรร้องทุกข์ กล่ำวโทษ แต่ยังไม่มี
กำรรับเป็นเลขคดีอำญำ เมื่อส ำนักงำน ปปง. ประกำศรำยชื่อ รหัส HR-03 ในระบบ APS ให้ผู้ประกอบธุรกิจทรำบแล้ว 
ซึ่งในกำรด ำเนินกำร สำมำรถแยกพิจำรณำเป็นกรณี ดังน้ี 
 
 

                                                           
1 นิยำมค ำว่ำ “ธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล” ตำมมำตรำ 3 แห่งพระรำชก ำหนดกำรประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล พ.ศ. 2561  
2 นิยามของธนาคารแห่งประเทศไทย 
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ก. ลูกค้าปัจจุบันที่มีรายชื่อตรงกับรายชื่อรหัส HR-03  
1) เมื่อส ำนักงำน ปปง. แจ้งรำยชื่อบุคคลที่มีควำมเสี่ยงสูง รหัส HR-03 ในระบบ APS  

ให้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลจ ำกัดช่องทำงกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวกับสินทรัพย์ดิจิทัลและ 
เงินบำทหรือเงินสกุลอื่นใดทุกบัญชี ภายใน 24 ชั่วโมงนับจำกได้รับแจ้งจำกส ำนักงำน ปปง. ทำงระบบ APS และ
ด ำเนินกำรปรับระดับควำมเสี่ยงลูกค้ำเป็นลูกค้ำที่มีควำมเสี่ยงสูง พร้อมกับด ำเนินกำรตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับลูกค้ำที่มีควำมเสี่ยงสูงในระดับเข้มข้น (Enhance Due Diligence: EDD) ตำมกฎกระทรวงกำรตรวจสอบ
เพื่อทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำ พ.ศ. 2563 โดยอย่ำงน้อยตอ้งด ำเนินกำร ดังต่อไปนี้ 
       (1) หำข้อมูลจำกแหล่งข้อมูลที่น่ำเชื่อถือหรือขอข้อมูลเพิ่มเติมจำกลูกค้ำเกี่ยวกับแหล่งที่มำ 
ของเงินหรือทรัพย์สิน แหล่งที่มำของฐำนะควำมมั่งคั่ง หรือวัตถุประสงค์ในกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์หรือท ำธุรกรรม 
รวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับกำรประกอบกิจกำรของลูกค้ำ อำชีพ ชื่อและสถำนที่ตั้งของที่ท ำงำน หรือลำยมือชื่อของผู้ท ำ
ธุรกรรม ซึ่งรวมถึงลำยมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ตำมกฎหมำยว่ำด้วยธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์หรือกฎหมำยอื่น 
ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 
        (2) ทบทวนข้อมูลและควำมเสี่ยงของลูกค้ำ โดยให้ผู้บริหำรระดับสูงหรือผู้ที่ได้รับมอบหมำย
เป็นผู้พิจำรณำผลกำรทบทวนดังกล่ำวว่ำสมควรจะอนุมัติให้ด ำเนินควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับลูกค้ำนั้นต่อไปหรือไม่ 
 (3) ก ำหนดกระบวนกำรตรวจสอบควำมเคลื่อนไหวทำงกำรเงินของลูกค้ำที่มีควำมเสี่ยงสูง  
โดยพิจำรณำเพิ่มควำมถี่ ขั้นตอนหรือลักษณะกำรติดตำมควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจและควำมเคลื่อนไหวในกำรท ำ
ธุรกรรม และเพิ่มควำมถี่ในกำรตรวจสอบข้อมูลกำรระบุตัวตนของลูกค้ำและกำรระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง
ของลูกค้ำ 

2) เมื่อลูกค้ำติดต่อมำยังผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล ให้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล 
ด ำเนินกำร EDD ลูกค้ำ หำกลูกค้ำผ่ำนกำรด ำเนินกำร EDD และสำมำรถชี้แจงได้ ให้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล
แจ้งลูกค้ำให้ติดต่อกองบัญชำกำรต ำรวจสืบสวนสอบสวนอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ 
(หมำยเลขติดต่อ 1441 กด 2) และแจ้งให้ลูกค้ำเตรียมเอกสำรชี้แจงกับต ำรวจ ได้แก่ หลักฐำนกำรท ำธุรกรรม
ย้อนหลัง 6 เดือน  

3) เมื่อกองบัญชำกำรต ำรวจสืบสวนสอบสวนอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี ส ำนักงำนต ำรวจ 
แห่งชำติ ตรวจสอบแล้วพบว่ำ 
 3.1) ลูกค้ำมีข้อมูลและหลักฐำนที่สำมำรถชี้แจงได้ตำมข้อ 2) และต ำรวจแจ้งมำยังผู้ประกอบ
ธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล ให้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลสำมำรถเปิดกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ได้เฉพำะกรณี
กำรปิดบัญชีสินทรัพย์ดิจิทัลเท่ำนั้น โดยผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลให้ลูกค้ำสำมำรถท ำธุรกรรมขำย ถอน 
หรือแลกเปลี่ยนสินทรัพย์ดิจิทัลทั้งหมดเป็นสกุลเงินบำทและโอนเข้ำบัญชีธนำคำรที่มีชื่อตรงกับลูกค้ำรำยนั้นเท่ำนั้น 
ห้ำมกำรท ำธุรกรรมซื้อ โอนเข้ำหรือโอนออกไปยังกระเป๋ำสินทรัพย์ดิจิทัลอื่น3 และหำกพบว่ำมีกำรท ำธุรกรรม 
ที่มีเหตุอันควรสงสัย ให้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลพิจำรณำรำยงำนเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยมำยัง
ส ำนักงำน ปปง.  
 
                                                           
3 ส ำหรับผู้ให้บริกำรรับฝำกสินทรัพย์ดิจิทัล (Custodian) สำมำรถปิดบัญชีของลูกคำ้ โดยหักค่ำธรรมเนียมออก และโอนสินทรัพย์
ดิจิทัลส่วนที่เหลือของลูกค้ำ ไปยังบัญชีลูกค้ำที่เปดิไว้กับผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลประเภทอื่นที่อยู่ภำยใต้กำรก ำกับของ
ส ำนักงำน ก.ล.ต. เพื่อแปลงสินทรัพย์ดิจิทัลเป็นเงินบำท ก่อนโอนออกไปยังบัญชีธนำคำรที่มีชื่อตรงกับลูกค้ำได ้



-4- 
 

 3.2) หำกลูกค้ำชี้แจงไม่ได้หรือไม่มำชี้แจงภำยในระยะเวลำ 15 วันนับแต่วันที่จ ำกัด 
ช่องทำงกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ ให้จ ำกัดช่องทำงกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์รำยบัญชีนั้นต่อไป และ
ให้รำยงำนเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย ตำมแนวทำงในข้อ 3.3 ทั้งนี้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลต้องมี
มำตรกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่เหมำะสมกับลูกค้ำรำยนั้นตลอดระยะเวลำที่ลูกค้ำยังมีรำยชื่ออยู่ในบัญชีรำยชื่อเสี่ยง
ดังกล่ำว 

4) ใหร้ำยงำนจ ำนวนและรำยละเอียดบัญชสีินทรัพย์ดิจิทัลของลูกค้ำที่ตรวจพบข้อมูลตรงกับ 
บุคคลที่มีควำมเสี่ยงสูงฯ รหัส HR-03 ทั้งหมดมำยังส ำนักงำน ปปง. ผ่ำนระบบ HR-REPORT โดยให้รำยงำนผล
กำรตรวจสอบรำยชื่อได้ทำงเว็บไซต์และ API ตำมที่ส ำนักงำน ปปง. ก ำหนดภายในระยะเวลา 15 วันนับแต่วัน
จ ำกัดช่องทำงกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ 

ข. ลูกค้าใหม่ที่มีรายชื่อตรงกับรายชื่อรหัส HR-03  
เมื่อลูกค้ำใหม่หรือลูกค้ำปัจจุบันที่ประสงค์จะเปิดบัญชีสินทรัพย์ดิจิทัลใหม่ ให้ผู้ประกอบธุรกิจ

สินทรัพย์ดิจิทัลปฏิเสธกำรเปิดบัญชีใหม่กับลูกค้ำที่มีรำยชื่อตรงกับรำยชื่อรหัส HR-03 

3.2 กรณีการเพิกถอนรายชื่อ HR-03 ให้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลแจ้งให้ลูกค้ำติดต่อ call center  
กองบัญชำกำรต ำรวจสืบสวนสอบสวนอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ  (หมำยเลขติดต่อ 
1441 กด 2) พนักงำนสอบสวน หรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพื่อขอหลักฐำนประกอบ  

(1)  หำกมีหลักฐำนข้อเท็จจริงเพียงพอที่แสดงให้เห็นว่ำ บุคคลดังกล่ำวไม่มีควำมผิด หรือ 
ไม่เกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิดมูลฐำนหรือควำมผิดฐำนฟอกเงิน หรือมีหลักฐำนเพียงพอที่แสดงได้ว่ำบัญชีเงิน
ฝำกธนำคำรหรือบัญชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ของตนไม่ได้เกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิดมูลฐำนหรือควำมผิดฐำนฟอกเงิน
ครบทุกบัญชี อำจเป็นเหตุให้กองบัญชำกำรต ำรวจสืบสวนสอบสวนอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี ส ำนักงำนต ำรวจ
แห่งชำติ แจ้งเพิกถอนรำยชื่อไปยังกองกฎหมำย ส ำนักงำน ปปง. เพื่อพิจำรณำเพิกถอนรำยชื่อออกจำกระบบ APS 
รหัส HR-03 ได ้

(2)  หำกไม่มีเหตุแห่งกำรเพิกถอนรำยชื่อบุคคลผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรกระท ำควำมผิดมูลฐำน หรือ
เป็นเจ้ำของบัญชีเงินฝำกธนำคำรหรือบัญชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกใช้ในกำรกระท ำควำมผิดมูลฐำนหรือควำมผิดฐำน
ฟอกเงิน หรือมีหลักฐำนข้อเท็จจริงไม่เพียงพอที่จะถือเป็นเหตุในกำรขอเพิกถอนรำยชื่อ ลูกค้ำรำยดังกล่ำวยังคง
รำยชื่อในระบบ APS รหัส HR-03 ต่อไปจนกว่ำจะพ้นก ำหนดระยะเวลำ 3 ปีนับจำกวันที่ก ำหนดรำยชื่อ หรือมีเหตุอื่น
แห่งกำรเพิกถอนรำยชื่อก่อนครบก ำหนดระยะเวลำดังกล่ำว โดยที่กองกฎหมำย ส ำนักงำน ปปง. จะแจ้งกำรเพิกถอน
รำยชื่อมำยังผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล และผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลสำมำรถยกเลิกกำรจ ำกัดช่อง
ทำงกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ได ้

  3.3 การรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย 
  กรณีที่ส ำนักงำน ปปง. แจ้งรำยชื่อบุคคลที่มีรำยชื่อตรงกับรำยชื่อรหัส HR-03 ผ่ำนระบบ APS แล้ว  

ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลไม่จ ำเป็นต้องรำยงำนธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยในทันที แต่หำกผู้ประกอบธุรกิจ
สินทรัพย์ดิจิทัลตรวจสอบธุรกรรมของลูกค้ำที่มีรำยชื่อตรงกับรำยชื่อรหัส HR-03 ให้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์
ดิจิทัลพิจำรณำรำยงำนเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยมำยังส ำนักงำน ปปง. ตำมแบบ ปปง. 1-03 ในส่วนที่ 5 
ของแบบรำยงำนกำรท ำธุรกรรมดังกล่ำว นอกจำกกำรระบุเหตุ/พฤติกรรมที่มีเหตุผลอันควรสงสัยแล้ว ให้ผู้
ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลใส่รหัส “DA MA Account” เมื่อพบกรณีดังต่อไปนี้  
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3.3.1 กรณีลูกค้ำชี้แจงไม่ได้หรือไม่มำชี้แจง ตำมข้อ 3.2)  
3.3.2 ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลด ำเนินกำรตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำ 

ในระดับเข้มข้นตำมข้อ 12 และข้อ 17 แห่งกฎกระทรวงกำรตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำ พ.ศ. 2563 
แล้วสงสัยว่ำธุรกรรมดังกล่ำวมีลักษณะกำรท ำธุรกรรมที่ผิดปกติ หรือเข้ำข่ำยกำรใช้บัญชีบุคคลอื่นมำเป็นช่องทำง
ในกำรรับเงินและถ่ำยโอนเงินที่ได้มำจำกกำรกระท ำควำมผิด  

 3.3.3 นอกจำกกรณีข้ำงต้น หำกผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลไม่สำมำรถตรวจสอบเพื่อทรำบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำได้  ให้ก ำหนดมำตรกำรในกำรด ำเนินกำรกับลูกค้ำรำยดังกล่ำวตำมข้อ 23 แห่ง
กฎกระทรวงกำรตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำ พ.ศ. 2563 ตำมควำมเหมำะสม และพิจำรณำ
รำยงำนเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยต่อส ำนักงำน ปปง.  

ทั้งนี้ ส ำหรับระยะเวลำ หลักเกณฑ์และวิธีกำรรำยงำนกำรท ำธุรกรรมให้เป็นไปตำมที่กฎหมำย
ก ำหนด  
 
หมายเหตุ :  

1. ในกำรด ำเนินกำรส ำหรับผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลที่มีลูกค้ำเป็นนิติบุคคล ควรน ำหลักกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้ำมำใช้ในกำรตรวจสอบลูกค้ำของผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลตำมควำมเหมำะสมด้วย 
 2. ในระหว่ำงกำรจัดตั้ง ศปอท. ให้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลแจ้งลูกค้ำให้ติดต่อกองบัญชำกำร
ต ำรวจสืบสวนสอบสวนอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ ไปพลำงก่อน 
 3. ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลต้องปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์หรือแนวทำงปฏิบัติอื่นที่เกี่ยวข้อง 
ที่มีควำมเข้มงวดแตกต่ำงจำกแนวปฏิบัติฉบับนี้ ให้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลถือปฏิบัติตำมแนวทำงปฏิบัติที่มี
ควำมเข้มงวดมำกกว่ำ  

4. กรณีที่มีกำรท ำธุรกรรมไม่ถึงเกณฑ์ที่ต้องแสดงตนหรือตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ำ  
ให้ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลบริหำรควำมเสี่ยงเป็นรำยกรณีไป 

5. กำรพิจำรณำด ำเนินกำรตำมแนวทำงปฏิบัตินี้ เป็นเพียงกำรขยำยควำมกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย 
หำกพบปัญหำอุปสรรคใด ๆ ที่กระทบต่อลูกค้ำให้รีบแจ้งให้ส ำนักงำน ปปง. ทรำบโดยเร็วด้วย 

6. หำกมีข้อสงสัยประกำรใดเกี่ยวกับกำรเพิกถอนรำยชื่อตำมแนวทำงปฏิบัตินี้ ให้ติดต่อกองกฎหมำย 
ส ำนักงำน ปปง.  
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ภาคผนวก 
 
 

 
 
รูปภาพที่ 1 แสดงตัวอย่ำงกำรแจ้งข้อมูลกลับผ่ำนระบบรำยงำนบัญชี HR-REPORT 
 
หมายเหตุ:  
1. Login โดยใช้ Username Password และ x-api-key ชุดเดียวกับระบบ APS 
2. คู่มือ และ Template ในกำรรำยงำน HR Report มี Link ดังนี้  
Development 
https://hrnb-dev.amlo.go.th/ 
 
Production 
https://hrnb.amlo.go.th/ 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://hrnb-dev.amlo.go.th/
https://hrnb.amlo.go.th/
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รูปภาพที่ 2 แสดงกระบวนกำรภำยหลังมีกำรน ำรำยช่ือบุคคลที่กระท ำผิดเข้ำระบบ APS (รหัส HR-03) 
 
 
 
 
 
 


